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监控值机员岗位职责 

 

1.0 熟练掌握监控室内的设备功能和使用程序与方法，确保设备的正常运转用。  

2.0 负责监控中心电视屏幕的监视工作，并密切监视消防控制屏和电脑显示系

统。全面观察和掌握各个区域的治安动态，发现问题正确分析,果断决定，及时

报告并与有关岗哨取得联系。  

3.0 负责对重点部位和可疑情况的电视录像工作。  

4.0 负责录像带的保管工作。  

5.0 负责查出报警位置，及时调动保安员现场查看并处理。  

6.0 负责接受夜间业主的服务需求及投诉，并及时通知有关专业组进行处理。  

7.0 做好资料保管和监控室的保密工作。  

8.0 完成领导交办的其他工作。 

 


